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Ikäihmiset 

• Ovat kaikki erilaisia 

• Haluavat oppia 

• Oppivat eri lailla 

• Ovat kiinnostuneita eri asioista 

• Haluavat olla itsenäisiä 

• Kaikki eivät halua digiä 

• Aina ei pysty vaikka haluaisikin 

• Liikkuminen tuo haasteita 



Haasteet 
 

• Pelot, tiedon puute 

• Osaamisen puute 

• Termistö 

• Huonot käyttöliittymät 

• Avun löytäminen 

• Taloudelliset seikat 

• Jatkuvat muutokset 

 

Haasteet 



Mitä kysytään? 

• Verkkopankit 

• Julkiset sähköiset palvelut 
 

Kuka vastaa 

opastuksesta? 

Kunta 

Maakunta 

Valtio 

Yritys 

Järjestö, yhdistys 

Joku muu 

• Laitteet – älypuhelimet, tabletit, 
tietokoneet 

• Sovellukset, ohjelmat, appsit 

• Käyttöjärjestelmät 

• Nettiyhteydet 

• Sähköposti 

• Tiedon haku 

• Virustorjunta 

• Tietoturva 



Haasteet 
 

Asia kerrallaan 
Omassa tahdissa 
Älä tee puolesta 
 
Innosta 
Kannusta 
 
Kysy 
Kuuntele 
 
Neuvo 
Opasta 
Auta 

Keinot 



YKSIKIN… 

opastusta  
järjestävä järjestö 

opastaja 

opastettu  
 

opastettu 
asia  

 

…VOI OLLA MAHDOLLISUUS  
PAREMPAAN ELÄMÄÄN! 
 



www.seniorsurf.fi 
teija.saarinen@vtkl.fi  
liisa.tiainen@vtkl.fi 
 
Fb: SeniorSurf Suomi 

Fb-ryhmä opastusta järjestäville:  
SeniorSurf-verkosto 

Fb-ryhmä digiopastajille:  
Digiopastajien SeniorSurf 
 
Twitter: @SeniorSurfSuomi 

Digitaidoista on paljon  
iloa ja hyötyä! 



 
www.seniorsurf.fi -tietoa, tukea ja apua  
      
 

1. Digiopastusta organisoiville 
 

– Materiaaleja opastajien avuksi ja itseopiskeluun 
– Motivointivideoita 
– Toimintamalli: Miten käynnistän digiopastuksen 
– Tutkimustietoa 
– Ilmoita tiedot digiopastuksista tänne:  

 SeniorSurf-opastuspaikkakartta 
– Fb-ryhmä: Seniorsurf-verkosto: tietoa, vertaistukea. 
 
 

 
 

 

  
 
 

https://www.seniorsurf.fi/


 

 
www.seniorsurf.fi -tietoa, tukea ja apua  
         
 

2. Digiopastajille 
– Materiaaleja opastuksen tueksi ja itseopiskeluun 

• videoita ja esimerkiksi printattavaa aineistoa 
– Fb-ryhmä : Digiopastajien SeniorSurf 

• vertaistukea, tietoa, pikainen vastaus ongelmaan 
 

3. Kaikille kansalaisille 
– Materiaaleja itseopiskeluun 
– Tieto, mistä löytää digiopastusta > opastuspaikkakartta 
– Fb-sivu: SeniorSurf Suomi 
 

 

 
 

 

  
 
 


